CERTIFICADO PROFESIONAL

Certificacion en Customer Experience
Management

Este documento certifica que Daniel Morales Vega ha completado satisfactoriamente
los requisitos correspondientes.

Por completar exitosamente el programa avanzado de experiencia del cliente, gestion
de relaciones y optimizacion de procesos de atencion.

Institucion Customer Success Academy International
Fecha Emitido en 2024

Estado Certificacion valida

Firma autorizada

Preferida Digital Services



